
 
 
 
Wolfgang Neuwinger 
Buch- und Medienhandel         Tel – 0043 676 4674829 
Hofwaldweg 4                        Fax – 0043 512 275195 
A-6020 Innsbruck                   e-mail: books.neuwinger@yahoo.com 
Österreich 
 

UID: ATU 580 44 805 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
Fassung vom 23.11. 2011                                
 
AGB für die Bestellung über die VLB Profi Suche 
 
 
 
 
 

Geltung: 
Soweit nicht ausdrücklich anders vereinbart, gelten für unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote die 
folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen 
Fassung. 
Achtung ! Sofern wir beweisen können, dass der Kunde vor seiner Bestellung diese AGB tatsächlich zur 
Kenntnis genommen und ihnen zugestimmt hat , werden sie Bestandteil eines Vertrages. Dieser Vertrag 
wird zwischen uns und dem Kunden geschlossen, nachdem er seine Bestellung aufgegeben und von uns 
eine Auftragsbestätigung erhalten hat.  
 
 
 
 
 
 

Angebot und Vertragsabschluß: 
Unsere Angebote sind freibleibend.  
 

Bestellungen über das Internet: 
Eine Bestellung wird von uns mit einer Eingangsbestätigung per e-mail beantwortet. 
Der Vertrag gilt aber erst als geschlossen, wenn der Kunde von uns eine schriftliche 
Auftragsbestätigung per email oder Fax erhält. 
 
 
 

Bestellungen per Fax, Telefon, Brief oder Bestellkarte: 
Der Vertrag gilt erst mit Beginn unserer Zustellung oder Absendung der Ware an den Kunden als 
geschlossen. Bei Angabe der Fax-Nummer erhält der Kunde eine Bestätigung der Bestellung per Fax 
innerhalb 12 Stunden nach Bestelleingang.  
 
Mindestalter 18 Jahre: 
Mit Aufgabe der Bestellung wird bestätigt, dass die Bestellung von einer Person durchgeführt wurde, die 
das 18. Lebensjahr vollendet hat. 
 
 
 

 

 

 

 



 

 

 
============================================================= 
 

Widerrufsbelehrung und Belehrung zum Rücktrittsrecht: 
 
WIDERRUFSBELEHRUNG für Kunden in Deutschland  
 
Belehrung zum RÜCKTRITTSRECHT für Kunden in Österreich und in anderen Ländern als Deutschland  
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
A) für Kunden in Deutschland:  
 
 

 
Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein 
Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen 
beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB). 
 
WIDERRUFSBELEHRUNG  
 
Widerrufsrecht  
 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird 
– auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser 
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und 
auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit 
§ 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in 
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 
 
Wolfgang Neuwinger 
Hofwaldweg 4 
A-6020 Innsbruck 
Österreich 
UID: ATU 580 44 805 
Fax: +43 512 275195 
e-mail: books.neuwinger@yahoo.com 
 

 
Widerrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie 
uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise 
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, 
müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für 
gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die 
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung 
der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und 
der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es 
etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere 
Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn 
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache 
einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache 
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte 
Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht 



paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der 
Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
 
- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung – 
 
Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt worden oder 
eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit 
nicht für eine Rücksendung geeignet sind.  
Darüber hinaus besteht ein Widerrufsrecht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Audio- 
oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger vom Verbraucher 
entsiegelt worden sind. 
Außerdem besteht ein Widerrufsrecht nicht beim Abschluß von Zeitschriften-Abonnements, sofern der 
Wert des Abonnements 200 Euro nicht übersteigt, sowie bei der Lieferung einzelner Zeitungen, 
Zeitschriften und Illustrierten.    

 
___________________________________________________________ 

B) für Kunden in Österreich und in anderen Ländern als Deutschland:  

Belehrung zum Rücktrittsrecht 

 
RÜCKTRITTSRECHT:  
 
Kunden, die Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sind, können binnen einer Frist von 
14 Kalendertagen von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag (oder einer im Fernabsatz 
abgegebenen Vertragserklärung) zurücktreten.  
Die Rücktrittsfrist beginnt ab Erhalt der Lieferung der bestellten Ware. Es genügt, wenn die 
Rücktrittserklärung als Brief, Fax oder e-mail innerhalb der Frist ohne Angabe von Gründen an uns 
abgesendet wird.  
Die Rücktrittserklärung ist zu richten an:  
 
 
Wolfgang Neuwinger  
Buch- und Medienhandel  
Hofwaldweg 4  
A-6020 Innsbruck  
Österreich  
UID: ATU 580 44 805  
 
Fax: +43 512 275195  
e-mail: books.neuwinger@yahoo.com  
 
 
Im Falle des Rücktritts findet eine gänzliche oder teilweise Rückerstattung des Kaufpreises nur Zug um 
Zug gegen Zurückstellung der vom Belieferten erhaltenen Waren statt.  

Im Falle eines Rücktritts hat der Kunde die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Ware einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Ware zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die 
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. 

Die Ware sollte in ungenütztem Zustand und in der Originalverpackung zurückgeschickt werden.  
Folien, mit denen Bücher eingeschweißt sind, gelten nicht als Originalverpackung und dürfen zur Ansicht 
der Bücher entfernt werden.  
Waren, die als Neuware gekauft wurden, sollten sich im als neu wiederverkaufsfähigen Zustand befinden.  
Waren, die als gebrauchte Waren gekauft wurden, sollten sich in dem gleichen Zustand befinden, in dem 
sie erhalten wurden.  
Bei Artikeln, die durch Gebrauchsspuren beeinträchtigt sind, die nach Erhalt entstanden sind, oder deren 
Verpackung beschädigt ist, wird von uns ein angemessenes Entgelt für die Wertminderung eingehoben. 
Gleiches gilt, wenn bei Rückgabe der Ware Zubehör oder Teile fehlen. Durch mangelhafte Verpackung 
entstehende Schäden bei der Rücksendung der Ware gehen zu Lasten des Absenders.  



 
Für Audio- oder Videoaufzeichnungen wie CDs, DVDs, Videos, etc. sowie für Computersoftware, die als 
Neuware gekauft wurden, besteht ein Rücktrittsrecht nur dann, wenn die Waren nicht entsiegelt worden 
sind. Oft besteht hier die Versiegelung aus einer transparenten Folie oder einem selbstklebenden 
Verschluss.  
Ausgenommen vom Rücktrittsrecht sind Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierte, außer Verträge über 
periodische Druckschriften.  
 
============================================================= 

 

Urheberrecht: 
Von uns erstellte Kostenvoranschläge, Prospekte, Kataloge, Warenlisten, Abbildungen, Internetseiten, 
Newsletter bleiben unser geistiges Eigentum. Jede Verwendung, insbesondere die Weitergabe, 
Vervielfältigung und Veröffentlichung (auch auszugsweise) bedarf unserer ausdrücklichen Zustimmung.  
 
 

Preise: 
Unsere Preise sind in Euro angegeben. Sie enthalten die gesetzlich gültige Mehrwertsteuer.  
Sie beinhalten nicht die Kosten für Versand, Zustellung und Nachnahme. 
Alle sonstigen Abgaben und Zuschläge sind in den Preisen enthalten. 
 

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Ab dem Zeitpunkt des Vertragsabschlusses sind die 
Preise jedenfalls zwei Monate gültig, wenn nicht ausdrücklich Anderes vereinbart wurde. Es gelten die 
Bestimmungen des österreichischen Bundesgesetzes über die Preisbindung bei Büchern.  
 
 
 

Lieferung:  
wir liefern alle Waren nur in LÄNDER EUROPAS. 
Die Lieferung erfolgt mit Post oder Paketdienst, in Innsbruck stellen wir die bestellten Waren selbst 
zu. 

Bearbeitungsgebühr:  
 
Zusätzlich zu den unten angeführten Lieferkosten berechnen wir eine Bearbeitungsgebühr, 
wenn die Beschaffung des bestellten Artikels von uns einen höheren Kostenaufwand erfordert als 
üblich (z.B. hohe Versandkosten, geringer oder fehlender Buchhändler-Rabatt). 
Die Höhe dieser Bearbeitungsgebühr richtet sich nach dem bestellten Artikel und dessen 
Bezugsbedingungen. Sie beträgt mindestens 5 Euro. 
Die Information über eine Bearbeitungsgebühr wird nach der Bestellbestätigung zusammen mit den 
gesamten Kosten der Bestellung in einer eigenen informativen Verständigung per e-mail oder Fax 
übermittelt. 
Erst wenn diese Kostenaufstellung vom Kunden bestätigt wird, erhält dieser die 
Auftragsbestätigung. 

Lieferkosten: 

 Versand mit Post und Paketdienst:  

 

Österreich: 
Versandkostenpauschale 3,80 Euro.  
In Innsbruck kostenlose Zustellung. 
 
Versand als versichertes Paket oder als Briefsendung. 
Lieferzeit 1 bis 3 Werktage ab Verfügbarkeit bei uns. 
 
 
Deutschland: 
Bis      500g ---- 5,85 Euro 
Bis    1000g ---- 6,80 Euro 
Bis    2000g ---- 9,10 Euro 
Bis  10000g ----11,90 Euro 



Bis  20000g ----16,90 Euro 
Bis  30000g ----18,90 Euro 
 
Versand als versichertes Paket, als Büchersendung oder als Briefsendung. 
Lieferzeit 2 bis 11 Werktage ab Verfügbarkeit bei uns. 

 
 
EU und andere Länder Europas: 
 
Versand mit Post und Paketdienst: 
Versandkosten nach Gewicht: 
 
EU:   
Bis  1000g ----15,30 Euro 
Bis  5000g ----17,00 Euro 
Bis  6000g ----17,40 Euro  
Bis  7000g ----18,40 Euro  
Bis  8000g ----19,40 Euro  
Bis10000g ----21,40 Euro  
Bis12000g --- 30,00 Euro  
Bis 20000g ---27,00 Euro  
 
 
 
Andere Länder Europas: 
Bis  1000g ----15,30 Euro 
Bis  2000g ----17,00 Euro 
Bis  3000g ----18,50 Euro 
Bis  4000g ----20,50 Euro 
Bis  5000g ----22,50 Euro 
Bis  6000g ----24,50 Euro  
Bis  7000g ----26,50 Euro  
Bis  8000g ----28,50 Euro  
Bis10000g ----30,50 Euro  
Bis12000g --- 34,50 Euro  
Bis 20000g ---50,50 Euro  
 
Lieferzeit ca. 2 bis 11 Werktage  
ab Verfügbarkeit bei uns. 
 
Versandkosten bei fehlender 
Gewichtsangabe: 
 
Bei fehlender Gewichtsangabe werden dem Kunden 
die realen Portokosten mitgeteilt und diese nach 
Einverständniserklärung des Kunden berechnet. 
 
Die endgültigen Versandkosten können aus 
der obigen Aufstellung ersehen werden und 
sind in der Auftragsbestätigung angeführt.  
Die Auftragsbestätigung wird dem Kunden 
schriftlich (per email oder fax) nach der 
Bestellbestätigung zugestellt, wenn wir die 
Bestellung annehmen. 
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Gesamte Versandkosten: 
inklusive aller Abgaben, Gebühren und Zuschläge in der Auftragsbestätigung. 

 

Rücksendekosten 

Im Falle eines Widerrufs haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die 
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Ware einen 
Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Ware zum 
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. 

 

Verfügbarkeit der Waren und Lieferzeit: 

Waren, die wir nicht auf Lager haben, besorgen wir für Sie.  
Es gelten die im Angebot angegebenen Lieferzeiten.  
Für Artikel ohne Lieferzeitangabe, zum Beispiel Artikel, die über das Bestellsystem der VLB-Profi-
Suche bestellt werden, vereinbaren wir eine Lieferfrist von maximal 30 Tagen. Gewöhnlich werden 
unsere Waren aber in 1 bis 10 Werktagen geliefert.  
Wir verständigen unsere Kunden rechtzeitig, sollte die im Angebot angegebene Lieferzeit 
überschritten werden.  
Sollte ein Artikel nicht mehr lieferbar sein, obwohl er noch als lieferbar angekündigt wurde, werden 
wir die Kunden umgehend verständigen, sobald wir davon erfahren.  

Bei uns lagernde Waren  
sind, solange der Vorrat reicht, sofort nach Bestelleingang lieferbereit. 
Lieferbereite Waren werden von uns innerhalb 24 Stunden nach Bestelleingang (außer an 
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen) oder zu einem nach Wunsch des Kunden 
festgesetzten späteren Termin zugestellt oder zum Versand gebracht.  

Gesamtlieferung einer Bestellung:  
Wenn der Kunde nicht ausdrücklich eine Teillieferung wünscht, wird eine Bestellung immer als 
gesamtes geliefert, auch wenn die bestellten Waren eine unterschiedliche Lieferzeit haben. Das 
heißt, die Lieferung erfolgt erst, wenn alle bestellten Waren verfügbar sind. Der Kunde wird 
allerdings in der Auftragsbestätigung darauf hingewiesen, dass Teillieferungen möglich sind.  

Teillieferungen:  
Die Teillieferung einer Bestellung wird nur auf Wunsch des Kunden durchgeführt, wenn ein Teil der 
bestellten Waren nicht lagernd ist. Dabei fallen für jede Teillieferung die Versandkosten an, die dem 
Wert der Teillieferung entsprechen. 
 
 

Zusammenlegung von Bestellungen zu einer Lieferung:  

• Mehrere Bestellungen desselben Kunden, die am gleichen Halbtag (HT-1: 0.00 bis 12.00 
MEZ bzw. HT-2: 12.00 bis 24.00 MEZ)  
bei uns eingehen und die gleiche Lieferadresse haben, werden, wenn möglich, in einer 
Lieferung versandt bzw. zugestellt, wenn die bestellten Waren lagernd sind. Dadurch ist es 
möglich, dass die Lieferkosten geringer sind als bei Einzellieferung.  

• Zusammenfassung von Bestellungen über einen längeren Bestellzeitraum nur nach 
Vereinbarung. 

 
Für die Bezahlung ist immer der Besteller verantwortlich. 
Die Rechnung wird nur an den Kunden versendet, der die Bestellung aufgibt. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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Zahlungsbedingungen: 
 
Zahlungsweisen: 
Wenn nicht ausdrücklich anders vereinbart, sind folgende Zahlungsweisen bei den angegebenen 
Bestellformen möglich: 
 

- Vorauskasse: dabei erfolgt eine Vorleistung des Käufers.  
  Der Käufer verpflichtet sich zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises nach Erhalt der    
  Auftragsbestätigung aber vor Erhalt der Ware. 
Das ist möglich:  
- per Überweisung oder  
- über das Zahlungssystem PayPal (siehe: http:www.paypal.at).   

  Wir liefern erst nachdem der Betrag auf unserem Bankkonto eingetroffen ist. 
  Möglich bei Bestellungen über das Internet. 
   

- Nachnahme bei Postzustellung: Der Kaufpreis ist bei Übergabe der Ware zu bezahlen. 
   Bei Postzustellung innerhalb Österreichs: Nachnahmegebühr 5,60 Euro. 
   Möglich bei Bestellungen per Internet, Fax, Telefon, Brief oder Bestellkarte aus Österreich. 
 
- Barzahlung bei  Zustellung durch uns: Der Kaufpreis ist bei Übergabe der Ware zu bezahlen.  
   Möglich bei Bestellungen per Internet, Fax, Telefon, Brief oder Bestellkarte bei Lieferung in Innsbruck   
   und Umgebung. 
    

- Rechnung (Zahlung durch Überweisung) mit Zahlungsfrist von 10 Tagen ab Erhalt der Ware:  
   Nachdem der Kunde die Ware mit Rechnung erhalten hat, ist der Kaufpreis binnen 10 Tagen ohne    
   jeden Abzug durch Überweisung auf unser Bankkonto zu bezahlen.  
   Diese Zahlungsweise ist möglich: 
   Für Kunden mit Kundennummer ( ab der 2. Bestellung) bis 40 Euro Gesamtbestellwert. 
   Für Stammkunden (ab der 4. Bestellung) bis 200 Euro Gesamtwert der Bestellung.  
   Möglich bei Bestellungen per Internet, Fax, Telefon, Brief oder Bestellkarte. 
 
- PayPal: Zahlung über das elektronische Zahlungssystem PayPal (siehe: http:www.paypal.at). 
  Der Kunde erhält kurz nach der Auftragsbestätigung eine Zahlungsanforderung mit Link auf die Website  
  von PayPal und führt dort die Zahlung durch. 
  Möglich bei Bestellungen über das Internet.    
 
 - Zahlung per Kreditkarte: ist möglich über das elektronische Zahlungssystem PayPal  
  (siehe: http:www.paypal.at).    Der Kunde erhält kurz nach der Auftragsbestätigung eine   
   Zahlungsanforderung mit Link auf die Website von PayPal und führt dort die Zahlung durch. 
   Möglich bei Bestellungen über das Internet. 
 
Ein Skontoabzug wird nicht anerkannt. 
Für die Bezahlung ist immer der Besteller verantwortlich.  
Die Rechnung wird nur an den Kunden versendet, der die Bestellung aufgibt. 
 
 
 
 
 
 

Verzugszinsen: 
Selbst bei unverschuldetem Zahlungsverzug des Käufers sind wir berechtigt, Verzugszinsen in der Höhe 
von 5 % über dem Basiszinssatz jährlich zu verrechnen; hierdurch werden Ansprüche auf Ersatz 
nachgewiesener höherer Zinsen nicht beeinträchtigt.  
 
 

Mahn- und Inkassospesen: 
Der Vertragspartner (Kunde) verpflichtet sich für den Fall des Verzuges, selbst bei unverschuldetem 
Zahlungsverzug, die uns entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechenden 
Rechtsverfolgung notwendig und im Verhältnis zur Forderung angemessen sind, zu ersetzen, wobei er 
sich im Speziellen verpflichtet, im Falle der Beiziehung eines Inkassobüros die uns dadurch entstehenden 
Kosten, soweit diese nicht die Höchstsätze der Inkassobüros gebührenden Vergütungen laut Verordnung 
des BMWA überschreiten, zu ersetzen. 
Sofern wir das Mahnwesen selbst betreiben, verpflichtet sich der Schuldner, ab der 2. Mahnung pro 
erfolgter Mahnung einen Betrag von Euro 5,00 zu bezahlen. 
Darüber hinaus ist jeder weitere Schaden, insbesondere auch der Schaden, der dadurch entsteht, dass 
infolge Nichtzahlung entsprechend höhere Zinsen auf allfälligen Kreditkonten unsererseits anfallen, 
unabhängig vom Verschulden am Zahlungsverzug zu ersetzen. 
 



 8

Gefahrtragung: 
Befindet sich der Vertragspartner in Annahmeverzug, sind wir berechtigt, entweder die Ware bei uns 
einzulagern, wofür wir eine Lagergebühr von EURO 0,50 pro angefangenem Kalendertag in Rechnung 
stellen und gleichzeitig auf Vertragserfüllung zu bestehen, oder nach Setzung einer angemessenen 
Nachfrist vom Vertrag zurückzutreten und die Ware anderweitig zu verwerten. 
 
 

Eigentumsvorbehalt: 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 
Im Falle des auch nur teilweisen Zahlungsverzuges stimmt der Käufer schon jetzt zu, dass wir die Ware 
auf seine Kosten jederzeit abholen können. 
In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts bzw. auch im Falle der Rückholung der Ware liegt nur 
dann ein Rücktritt vom Vertrag vor, wenn dieser ausdrücklich erklärt wurde.  
Eine Weiterveräußerung der Ware durch den Kunden ist nur zulässig, wenn uns diese rechtzeitig vorher 
unter Anführung des Namens bzw. der Firma und der genauen (Geschäfts)Anschrift des Käufers bekannt 
gegeben wurde und wir der Veräußerung zustimmen. Im Fall unserer Zustimmung gilt die 
Kaufpreisforderung schon jetzt als an uns abgetreten und sind wir jederzeit befugt, den Drittschuldner 
von dieser Abtretung zu verständigen.  
 
 
 

Erfüllungsort: 
Erfüllungsort sowohl für unsere Leistung als auch die Gegenleistung ist  
A-6020 Innsbruck, Hofwaldweg 4, Top 12.  
 
 
 

Einseitige Leistungsänderungen: 
Geringfügige  und sachlich gerechtfertigte Lieferfristüberschreitungen hat der Käufer jedenfalls zu 
akzeptieren. 
Wir werden dann, wenn die tatsächliche Fristüberschreitung abschätzbar ist, rechtzeitig bekannt geben, 
wie lange mit einer Verzögerung zu rechnen ist.  
 
 
 

Aufrechnung: 
Der Vertragspartner verzichtet auf die Möglichkeit der Aufrechnung. Dies gilt jedoch nicht gegenüber 
Verbrauchern für den Fall unserer Zahlungsunfähigkeit sowie für Gegenforderungen, die im rechtlichen 
Zusammenhang mit unserer Forderung stehen, gerichtlich festgestellt oder von uns anerkannt sind. In 
diesen Fällen besteht für Verbraucher die Möglichkeit zur Aufrechnung.  
 
 
 

Abtretungsverbot: 
Forderungen eines Verbrauchers gegen uns dürfen mangels ausdrücklicher schriftlicher Zustimmung 
nicht abgetreten werden.  
 
 
 

Formvorschriften: 
Die Vertragssprache ist deutsch. 
An uns gerichtete Erklärungen, Anzeigen, etc. - ausgenommen Mängelanzeigen - bedürfen zu ihrer 
Rechtswirksamkeit der Schriftform, somit auch der Originalunterschrift oder der sicheren elektronischen 
Signatur.  
 
 
 

Rechtswahl: 
Es gilt österreichisches materielles Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen.  
Ist der Vertragspartner Verbraucher und liegen die Voraussetzungen des Art 5 Abs 2 des europäischen 
Schuldvertragsübereinkommens (EVÜ), nicht aber ein Fall des Art 5 Abs 4 in Verbindung mit Abs 5 EVÜ 
vor, so führt die Rechtswahl nicht dazu, dass dem Verbraucher der durch die zwingenden Bestimmungen 
des Rechts des Staates, in dem er seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, gewährte Schutz entzogen wird.  
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Gerichtsstandsvereinbarung: 
Für alle gegen einen Verbraucher, der im Inland seinen Wohnsitz, gewöhnlichen Aufenthalt oder Ort der 
Beschäftigung hat, wegen Streitigkeiten aus diesem Vertrag erhobenen Klagen ist eines jener Gerichte 
zuständig, in dessen Sprengel der Verbraucher seinen Wohnsitz, gewöhnlichen Aufenthalt oder Ort der 
Beschäftigung hat. Für Verbraucher, die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in 
Österreich haben, gelten die gesetzlichen Gerichtsstände. 


