Wolfgang Neuwinger

Buch- und Medienhandel Tel - 0043 676 4674829

Hofwaldweg 4 Fax — 0043 512 275195

A-6020 Innsbruck e-mail: books.neuwinger@yahoo.com
Osterreich

UID: ATU 580 44 805

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Fassung vom 23.11. 2011

AGB fiir die Bestellung iiber die VLB Profi Suche

Geltung:

Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, gelten flir unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote die
folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen
Fassung.

Achtung ! Sofern wir beweisen kénnen, dass der Kunde vor seiner Bestellung diese AGB tatsachlich zur
Kenntnis genommen und ihnen zugestimmt hat , werden sie Bestandteil eines Vertrages. Dieser Vertrag
wird zwischen uns und dem Kunden geschlossen, nachdem er seine Bestellung aufgegeben und von uns
eine Auftragsbestdtigung erhalten hat.

Angebot und VertragsabschluB:
Unsere Angebote sind freibleibend.

Bestellungen iiber das Internet:

Eine Bestellung wird von uns mit einer Eingangsbestadtigung per e-mail beantwortet.
Der Vertrag gilt aber erst als geschlossen, wenn der Kunde von uns eine schriftliche
Auftragsbestdtigung per email oder Fax erhalt.

Bestellungen per Fax, Telefon, Brief oder Bestellkarte:

Der Vertrag gilt erst mit Beginn unserer Zustellung oder Absendung der Ware an den Kunden als
geschlossen. Bei Angabe der Fax-Nummer erhalt der Kunde eine Bestatigung der Bestellung per Fax
innerhalb 12 Stunden nach Bestelleingang.

Mindestalter 18 Jahre:
Mit Aufgabe der Bestellung wird bestatigt, dass die Bestellung von einer Person durchgefiihrt wurde, die
das 18. Lebensjahr vollendet hat.



Widerrufsbelehrung und Belehrung zum Riicktrittsrecht:
WIDERRUFSBELEHRUNG fir Kunden in Deutschland

Belehrung zum RUCKTRITTSRECHT fiir Kunden in Osterreich und in anderen Liéndern als Deutschland

A) fiir Kunden in Deutschland:

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlieRt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB).

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht

Sie koénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird
— auch durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfinger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und
auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit
§ 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Wolfgang Neuwinger

Hofwaldweg 4

A-6020 Innsbruck

Osterreich

UID: ATU 580 44 805

Fax: +43 512 275195

e-mail: books.neuwinger@yahoo.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewédhren beziehungsweise herausgeben,
miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache und fiir
gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der uber die Priifung
der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und
der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es
etwa im Ladengeschiaft moglich und iiblich ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere
Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht libersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fir Sie kostenfrei. Nicht




paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der
Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung —

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt worden oder
eindeutig auf die persdnlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit
nicht fir eine Ricksendung geeignet sind.

Darlber hinaus besteht ein Widerrufsrecht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Audio-
oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher
entsiegelt worden sind.

AuBlerdem besteht ein Widerrufsrecht nicht beim Abschlufd von Zeitschriften-Abonnements, sofern der
Wert des Abonnements 200 Euro nicht Gbersteigt, sowie bei der Lieferung einzelner Zeitungen,
Zeitschriften und lllustrierten.

B) fiir Kunden in Osterreich und in anderen Lindern als Deutschland:

Belehrung zum Riicktrittsrecht

RUCKTRITTSRECHT:

Kunden, die Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sind, kénnen binnen einer Frist von
14 Kalendertagen von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag (oder einer im Fernabsatz
abgegebenen Vertragserklarung) zuriicktreten.

Die Riicktrittsfrist beginnt ab Erhalt der Lieferung der bestellten Ware. Es genligt, wenn die
Ricktrittserklarung als Brief, Fax oder e-mail innerhalb der Frist ohne Angabe von Griinden an uns
abgesendet wird.

Die Riicktrittserklarung ist zu richten an:

Wolfgang Neuwinger
Buch- und Medienhandel
Hofwaldweg 4

A-6020 Innsbruck
Osterreich

UID: ATU 580 44 805

Fax: +43 512 275195
e-mail: books.neuwinger@yahoo.com

Im Falle des Riicktritts findet eine ganzliche oder teilweise Riickerstattung des Kaufpreises nur Zug um
Zug gegen Zurlickstellung der vom Belieferten erhaltenen Waren statt.

Im Falle eines Riicktritts hat der Kunde die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Ware einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Ware zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.

Die Ware sollte in ungeniltztem Zustand und in der Originalverpackung zurlickgeschickt werden.

Folien, mit denen Bicher eingeschweiBt sind, gelten nicht als Originalverpackung und dirfen zur Ansicht
der Bicher entfernt werden.

Waren, die als Neuware gekauft wurden, sollten sich im als neu wiederverkaufsfahigen Zustand befinden.
Waren, die als gebrauchte Waren gekauft wurden, sollten sich in dem gleichen Zustand befinden, in dem
sie erhalten wurden.

Bei Artikeln, die durch Gebrauchsspuren beeintrachtigt sind, die nach Erhalt entstanden sind, oder deren
Verpackung beschadigt ist, wird von uns ein angemessenes Entgelt fliir die Wertminderung eingehoben.
Gleiches gilt, wenn bei Riickgabe der Ware Zubehor oder Teile fehlen. Durch mangelhafte Verpackung
entstehende Schaden bei der Riicksendung der Ware gehen zu Lasten des Absenders.




Fir Audio- oder Videoaufzeichnungen wie CDs, DVDs, Videos, etc. sowie fir Computersoftware, die als
Neuware gekauft wurden, besteht ein Rlcktrittsrecht nur dann, wenn die Waren nicht entsiegelt worden
sind. Oft besteht hier die Versiegelung aus einer transparenten Folie oder einem selbstklebenden
Verschluss.

Ausgenommen vom Ricktrittsrecht sind Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierte, auBBer Vertrage tber
periodische Druckschriften.

Urheberrecht:

Von uns erstellte Kostenvoranschldge, Prospekte, Kataloge, Warenlisten, Abbildungen, Internetseiten,
Newsletter bleiben unser geistiges Eigentum. Jede Verwendung, insbesondere die Weitergabe,
Vervielfaltigung und Verdéffentlichung (auch auszugsweise) bedarf unserer ausdriicklichen Zustimmung.

Preise:

Unsere Preise sind in Euro angegeben. Sie enthalten die gesetzlich giiltige Mehrwertsteuer.
Sie beinhalten nicht die Kosten fiir Versand, Zustellung und Nachnahme.

Alle sonstigen Abgaben und Zuschlage sind in den Preisen enthalten.

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Ab dem Zeitpunkt des Vertragsabschlusses sind die
Preise jedenfalls zwei Monate glltig, wenn nicht ausdriicklich Anderes vereinbart wurde. Es gelten die
Bestimmungen des &sterreichischen Bundesgesetzes (iber die Preisbindung bei Biichern.

Lieferung:

wir liefern alle Waren nur in LANDER EUROPAS.

Die Lieferung erfolgt mit Post oder Paketdienst, in Innsbruck stellen wir die bestellten Waren selbst
Zu.

Bearbeitungsgebiihr:

Zusatzlich zu den unten angefiihrten Lieferkosten berechnen wir eine Bearbeitungsgebiihr,
wenn die Beschaffung des bestellten Artikels von uns einen héheren Kostenaufwand erfordert als
Ublich (z.B. hohe Versandkosten, geringer oder fehlender Buchhandler-Rabatt).

Die Hbhe dieser Bearbeitungsgeblihr richtet sich nach dem bestellten Artikel und dessen
Bezugsbedingungen. Sie betragt mindestens 5 Euro.

Die Information Uber eine Bearbeitungsgebiihr wird nach der Bestellbestatigung zusammen mit den
gesamten Kosten der Bestellung in einer eigenen informativen Verstandigung per e-mail oder Fax
Ubermittelt.

Erst wenn diese Kostenaufstellung vom Kunden bestdtigt wird, erhalt dieser die
Auftragsbestatigung.

Lieferkosten:

Versand mit Post und Paketdienst:

Osterreich:
Versandkostenpauschale 3,80 Euro.
In Innsbruck kostenlose Zustellung.

Versand als versichertes Paket oder als Briefsendung.
Lieferzeit 1 bis 3 Werktage ab Verfiigbarkeit bei uns.

Deutschland:

Bis 500g ---- 5,85 Euro
Bis 1000g ---- 6,80 Euro
Bis 2000g ---- 9,10 Euro
Bis 10000g ----11,90 Euro



Bis 20000g ----16,90 Euro
Bis 30000g ----18,90 Euro

Versand als versichertes Paket, als Blichersendung oder als Briefsendung.
Lieferzeit 2 bis 11 Werktage ab Verfligbarkeit bei uns.

EU und andere Liander Europas:

Versand mit Post und Paketdienst:
Versandkosten nach Gewicht:

EU:

Bis 1000g ----15,30 Euro
Bis 5000g ----17,00 Euro
Bis 6000g ----17,40 Euro
Bis 7000g ----18,40 Euro
Bis 8000g ----19,40 Euro
Bis10000g ----21,40 Euro
Bis12000g --- 30,00 Euro
Bis 20000g ---27,00 Euro

Andere Lander Europas:
Bis 1000g ----15,30 Euro
Bis 2000g ----17,00 Euro
Bis 3000g ----18,50 Euro
Bis 4000g ----20,50 Euro
Bis 5000g ----22,50 Euro
Bis 6000g ----24,50 Euro
Bis 7000g ----26,50 Euro
Bis 8000g ----28,50 Euro
Bis10000g ----30,50 Euro
Bis12000g --- 34,50 Euro
Bis 20000g ---50,50 Euro

Lieferzeit ca. 2 bis 11 Werktage
ab Verfligbarkeit bei uns.

Versandkosten bei fehlender
Gewichtsangabe:

Bei fehlender Gewichtsangabe werden dem Kunden
die realen Portokosten mitgeteilt und diese nach
Einverstandniserklarung des Kunden berechnet.

Die endgiiltigen Versandkosten kénnen aus
der obigen Aufstellung ersehen werden und
sind in der Auftragsbestatigung angefihrt.
Die Auftragsbestdtigung wird dem Kunden
schriftlich (per email oder fax) nach der
Bestellbestatigung zugestellt, wenn wir die
Bestellung annehmen.



Gesamte Versandkosten:
inklusive aller Abgaben, Geblihren und Zuschlage in der Auftragsbestdtigung.

Riicksendekosten

Im Falle eines Widerrufs haben Sie die regelmaBigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Ware einen
Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hodheren Preis der Ware zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben.

Verfiigbarkeit der Waren und Lieferzeit:

Waren, die wir nicht auf Lager haben, besorgen wir fir Sie.

Es gelten die im Angebot angegebenen Lieferzeiten.

Fur Artikel ohne Lieferzeitangabe, zum Beispiel Artikel, die Uber das Bestellsystem der VLB-Profi-
Suche bestellt werden, vereinbaren wir eine Lieferfrist von maximal 30 Tagen. Gewo6hnlich werden
unsere Waren aber in 1 bis 10 Werktagen geliefert.

Wir verstandigen unsere Kunden rechtzeitig, sollte die im Angebot angegebene Lieferzeit
Uberschritten werden.

Sollte ein Artikel nicht mehr lieferbar sein, obwohl er noch als lieferbar angekiindigt wurde, werden
wir die Kunden umgehend verstandigen, sobald wir davon erfahren.

Bei uns lagernde Waren

sind, solange der Vorrat reicht, sofort nach Bestelleingang lieferbereit.

Lieferbereite Waren werden von uns innerhalb 24 Stunden nach Bestelleingang (auBer an
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen) oder zu einem nach Wunsch des Kunden
festgesetzten spateren Termin zugestellt oder zum Versand gebracht.

Gesamtlieferung einer Bestellung:

Wenn der Kunde nicht ausdricklich eine Teillieferung wiinscht, wird eine Bestellung immer als
gesamtes geliefert, auch wenn die bestellten Waren eine unterschiedliche Lieferzeit haben. Das
heiBt, die Lieferung erfolgt erst, wenn alle bestellten Waren verfiigbar sind. Der Kunde wird
allerdings in der Auftragsbestatigung darauf hingewiesen, dass Teillieferungen maéglich sind.

Teillieferungen:

Die Teillieferung einer Bestellung wird nur auf Wunsch des Kunden durchgefiihrt, wenn ein Teil der
bestellten Waren nicht lagernd ist. Dabei fallen fir jede Teillieferung die Versandkosten an, die dem
Wert der Teillieferung entsprechen.

Zusammenlegung von Bestellungen zu einer Lieferung:

e Mehrere Bestellungen desselben Kunden, die am gleichen Halbtag (HT-1: 0.00 bis 12.00
MEZ bzw. HT-2: 12.00 bis 24.00 MEZ)
bei uns eingehen und die gleiche Lieferadresse haben, werden, wenn mdoglich, in einer
Lieferung versandt bzw. zugestellt, wenn die bestellten Waren lagernd sind. Dadurch ist es
moglich, dass die Lieferkosten geringer sind als bei Einzellieferung.

e Zusammenfassung von Bestellungen Uber einen langeren Bestellzeitraum nur nach
Vereinbarung.

Fiir die Bezahlung ist immer der Besteller verantwortlich.
Die Rechnung wird nur an den Kunden versendet, der die Bestellung aufgibt.



Zahlungsbedingungen:

Zahlungsweisen:
Wenn nicht ausdriicklich anders vereinbart, sind folgende Zahlungsweisen bei den angegebenen
Bestellformen mdglich:

- Vorauskasse: dabei erfolgt eine Vorleistung des Kaufers.
Der Kaufer verpflichtet sich zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises nach Erhalt der
Auftragsbestdtigung aber vor Erhalt der Ware.
Das ist mdglich:
- per Uberweisung oder
- Uber das Zahlungssystem PayPal (siehe: http:www.paypal.at).
Wir liefern erst nachdem der Betrag auf unserem Bankkonto eingetroffen ist.
Moglich bei Bestellungen liber das Internet.

- Nachnahme bei Postzustellung: Der Kaufpreis ist bei Ubergabe der Ware zu bezahlen.
Bei Postzustellung innerhalb Osterreichs: Nachnahmegebiihr 5,60 Euro.
Mdglich bei Bestellungen per Internet, Fax, Telefon, Brief oder Bestellkarte aus Osterreich.

- Barzahlung bei Zustellung durch uns: Der Kaufpreis ist bei Ubergabe der Ware zu bezahlen.
Mdéglich bei Bestellungen per Internet, Fax, Telefon, Brief oder Bestellkarte bei Lieferung in Innsbruck
und Umgebung.

- Rechnung (Zahlung durch Uberweisung) mit Zahlungsfrist von 10 Tagen ab Erhalt der Ware:
Nachdem der Kunde die Ware mit Rechnung erhalten hat, ist der Kaufpreis binnen 10 Tagen ohne
jeden Abzug durch Uberweisung auf unser Bankkonto zu bezahlen.

Diese Zahlungsweise ist moglich:

Fir Kunden mit Kundennummer ( ab der 2. Bestellung) bis 40 Euro Gesamtbestellwert.
Fir Stammkunden (ab der 4. Bestellung) bis 200 Euro Gesamtwert der Bestellung.
Mdoglich bei Bestellungen per Internet, Fax, Telefon, Brief oder Bestellkarte.

- PayPal: Zahlung lUber das elektronische Zahlungssystem PayPal (siehe: http:www.paypal.at).
Der Kunde erhalt kurz nach der Auftragsbestatigung eine Zahlungsanforderung mit Link auf die Website
von PayPal und fihrt dort die Zahlung durch.
Mdéglich bei Bestellungen Uber das Internet.

- Zahlung per Kreditkarte: ist mdglich tber das elektronische Zahlungssystem PayPal
(siehe: http:www.paypal.at). Der Kunde erhélt kurz nach der Auftragsbestdtigung eine
Zahlungsanforderung mit Link auf die Website von PayPal und fihrt dort die Zahlung durch.
Mdglich bei Bestellungen lUber das Internet.

Ein Skontoabzug wird nicht anerkannt.
Fiir die Bezahlung ist immer der Besteller verantwortlich.
Die Rechnung wird nur an den Kunden versendet, der die Bestellung aufgibt.

Verzugszinsen:

Selbst bei unverschuldetem Zahlungsverzug des Kaufers sind wir berechtigt, Verzugszinsen in der Héhe
von 5 % Uber dem Basiszinssatz jahrlich zu verrechnen; hierdurch werden Anspriiche auf Ersatz
nachgewiesener héherer Zinsen nicht beeintrachtigt.

Mahn- und Inkassospesen:

Der Vertragspartner (Kunde) verpflichtet sich fiir den Fall des Verzuges, selbst bei unverschuldetem
Zahlungsverzug, die uns entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung notwendig und im Verhaltnis zur Forderung angemessen sind, zu ersetzen, wobei er
sich im Speziellen verpflichtet, im Falle der Beiziehung eines Inkassobliros die uns dadurch entstehenden
Kosten, soweit diese nicht die Hochstsatze der Inkassobliros geblihrenden Verglitungen laut Verordnung
des BMWA (berschreiten, zu ersetzen.

Sofern wir das Mahnwesen selbst betreiben, verpflichtet sich der Schuldner, ab der 2. Mahnung pro
erfolgter Mahnung einen Betrag von Euro 5,00 zu bezahlen.

Darlber hinaus ist jeder weitere Schaden, insbesondere auch der Schaden, der dadurch entsteht, dass
infolge Nichtzahlung entsprechend hdhere Zinsen auf allfélligen Kreditkonten unsererseits anfallen,
unabhangig vom Verschulden am Zahlungsverzug zu ersetzen.



Gefahrtragung:

Befindet sich der Vertragspartner in Annahmeverzug, sind wir berechtigt, entweder die Ware bei uns
einzulagern, woflr wir eine Lagergebihr von EURO 0,50 pro angefangenem Kalendertag in Rechnung
stellen und gleichzeitig auf Vertragserflillung zu bestehen, oder nach Setzung einer angemessenen
Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten und die Ware anderweitig zu verwerten.

Eigentumsvorbehalt:

Die Ware bleibt bis zur vollstédndigen Bezahlung unser Eigentum.

Im Falle des auch nur teilweisen Zahlungsverzuges stimmt der Kaufer schon jetzt zu, dass wir die Ware
auf seine Kosten jederzeit abholen kénnen.

In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts bzw. auch im Falle der Riickholung der Ware liegt nur
dann ein Ricktritt vom Vertrag vor, wenn dieser ausdricklich erklart wurde.

Eine WeiterverauBerung der Ware durch den Kunden ist nur zuldssig, wenn uns diese rechtzeitig vorher
unter Anfilhrung des Namens bzw. der Firma und der genauen (Geschafts)Anschrift des Kaufers bekannt
gegeben wurde und wir der VerduBerung zustimmen. Im Fall unserer Zustimmung gilt die
Kaufpreisforderung schon jetzt als an uns abgetreten und sind wir jederzeit befugt, den Drittschuldner
von dieser Abtretung zu verstandigen.

Erfiillungsort:
Erflillungsort sowohl fiir unsere Leistung als auch die Gegenleistung ist
A-6020 Innsbruck, Hofwaldweg 4, Top 12.

Einseitige Leistungsdnderungen:

Geringfligige und sachlich gerechtfertigte Lieferfristiiberschreitungen hat der Kaufer jedenfalls zu
akzeptieren.

Wir werden dann, wenn die tatsachliche Fristiiberschreitung abschatzbar ist, rechtzeitig bekannt geben,
wie lange mit einer Verzdgerung zu rechnen ist.

Aufrechnung:

Der Vertragspartner verzichtet auf die Mdglichkeit der Aufrechnung. Dies gilt jedoch nicht gegentliber
Verbrauchern fiir den Fall unserer Zahlungsunfahigkeit sowie flir Gegenforderungen, die im rechtlichen
Zusammenhang mit unserer Forderung stehen, gerichtlich festgestellt oder von uns anerkannt sind. In
diesen Fallen besteht flir Verbraucher die Moglichkeit zur Aufrechnung.

Abtretungsverbot:
Forderungen eines Verbrauchers gegen uns dirfen mangels ausdriicklicher schriftlicher Zustimmung
nicht abgetreten werden.

Formvorschriften:

Die Vertragssprache ist deutsch.

An uns gerichtete Erklarungen, Anzeigen, etc. - ausgenommen Mangelanzeigen - bedtrfen zu ihrer
Rechtswirksamkeit der Schriftform, somit auch der Originalunterschrift oder der sicheren elektronischen
Signatur.

Rechtswahl:

Es gilt dsterreichisches materielles Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen.
Ist der Vertragspartner Verbraucher und liegen die Voraussetzungen des Art 5 Abs 2 des europadischen
Schuldvertragsiibereinkommens (EVU), nicht aber ein Fall des Art 5 Abs 4 in Verbindung mit Abs 5 EVU
vor, so flihrt die Rechtswahl nicht dazu, dass dem Verbraucher der durch die zwingenden Bestimmungen
des Rechts des Staates, in dem er seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, gewahrte Schutz entzogen wird.



Gerichtsstandsvereinbarung:

Flr alle gegen einen Verbraucher, der im Inland seinen Wohnsitz, gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der
Beschaftigung hat, wegen Streitigkeiten aus diesem Vertrag erhobenen Klagen ist eines jener Gerichte
zustandig, in dessen Sprengel der Verbraucher seinen Wohnsitz, gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der
Beschaftigung hat. Fur Verbraucher, die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in
Osterreich haben, gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.



